
Drums/Tambores de Impresoras, Drums/Tambores de Impresoras XEROX

Drum Xerox 013R00690 B310, B305, B315
SKU: 013R00690

$ 110.00

$ 93.00
$32.64

$27.60

El tambor Xerox 013R00690 es el componente fotoconductor original para las impresoras Xerox B305, B310 y B315, con un rendimiento
certificado de 40,000 páginas en negro. Mantiene la calidad de impresión estable durante todo su ciclo de vida, algo que los tambores
genéricos rara vez logran sostener más allá del primer tercio. En AllinPerú lo recibe con garantía de producto original sellado y envío a todo

Suministros Alarcón
Ventas y Soporte Técnico · http://www.suministrosalarcon.pe

Suministros Alarcón · http://www.suministrosalarcon.pe · Ficha generada el 24/08/2026 · Este documento es informativo.



el Perú.

Cartucho de: Drum

Código: 013R00690

Impresora: B310, B305, B315

Color: Negro

Rendimiento: 40,000 páginas

Marca: Xerox

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

SKU 013R00690

Impresoras Compatibles

• Xerox B305 (multifunción monocromática)

• Xerox B310 (impresora monocromática)

• Xerox B315 (multifunción monocromática)

• La impresora reporta el contador del tambor al 0% o por debajo del umbral mínimo

• Apague la impresora Xerox B305 / B310 / B315 y abra la cubierta frontal principal.

DESCRIPCIÓN DETALLADA

¿Qué es el tambor Xerox 013R00690?

El tambor Xerox 013R00690 es el cartucho fotoconductor original fabricado por Xerox para sus impresoras láser monocromáticas de la serie
B: el modelo B305, el B310 y el B315. A diferencia del tóner —que contiene el polvo colorante—, el tambor es el cilindro que recibe la carga
estática, atrae el tóner y transfiere la imagen directamente al papel. Sin un tambor en buenas condiciones, la calidad de impresión se
degrada aunque el tóner sea nuevo.

El 013R00690 tiene un rendimiento certificado de 40,000 páginas en negro, lo que lo convierte en una solución de largo plazo para oficinas
con volumen de impresión medio-alto. Xerox fabrica este componente con tolerancias muy ajustadas para que trabaje de forma coordinada
con el firmware y los cartuchos de tóner propios de la serie B. El resultado es una densidad de negro consistente desde la primera página
hasta la última del ciclo, sin rayas, manchas ni pérdida de contraste. Viene embalado en caja individual, sellado de fábrica, con un manual de
instalación incluido. Peso neto del paquete: 1,750 gramos. Dimensiones: 57 cm de ancho × 19 cm de alto × 19 cm de profundidad.

Especificaciones técnicas

Característica Detalle

Marca Xerox

Número de parte / SKU 013R00690

Tipo de componente Cartucho de tambor fotoconductor (OPC drum)

Color Negro
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Característica Detalle

Rendimiento certificado 40,000 páginas

Condición Original sellado

Peso del paquete 1,750 g

Ancho 57 cm

Alto 19 cm

Profundidad 19 cm

Contenido de la caja 1 tambor + manual de instalación

Tipo de embalaje Caja individual

Garantía Garantía oficial Xerox Perú

Compatibilidad

El tambor Xerox 013R00690 es compatible exclusivamente con los siguientes modelos de impresoras láser Xerox:

Xerox B305 (multifunción monocromática)

Xerox B310 (impresora monocromática)

Xerox B315 (multifunción monocromática)

Este tambor no es intercambiable con modelos anteriores de la serie WorkCentre ni con las series C de color. Antes de instalar, confirme que
el modelo de su equipo coincide exactamente con los tres listados. El tambor compatible con Xerox B310 y sus variantes B305 / B315 solo
acepta el SKU 013R00690 como componente fotoconductor original.

¿Cuándo reemplazar el tambor de su impresora Xerox?

El tambor debe reemplazarse cuando la impresora muestra el aviso de «tambor casi agotado» o cuando las impresiones presentan
degradación visible. Un tambor gastado afecta la calidad aunque el tóner sea nuevo, porque el cilindro ya no transfiere correctamente la
imagen al papel.

Señales concretas de que necesita reemplazar el tambor Xerox 013R00690:

1. Aparece el mensaje «Reemplazar tambor» en el panel de la impresora

2. Las páginas impresas muestran rayas verticales repetidas en negro o gris

3. Las áreas de fondo aparecen con manchas o sombreado irregular

4. La densidad del negro disminuye aunque el nivel de tóner sea adecuado

5. Puntos o marcas circulares se repiten cada cierta distancia a lo largo de la hoja

6. La impresora reporta el contador del tambor al 0% o por debajo del umbral mínimo

Ventajas del tambor original vs genérico

Criterio Original Xerox 013R00690 Tambor genérico

Rendimiento garantizado 40,000 páginas certificadas Variable, sin garantía de páginas

Compatibilidad con firmware Total, sin alertas de error Puede generar mensajes de error

Densidad de negro Consistente de inicio a fin Degradación progresiva frecuente
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Criterio Original Xerox 013R00690 Tambor genérico

Riesgo de daño al equipo Nulo — fabricado para el modelo Posible por tolerancias distintas

Garantía de fábrica Incluida por Xerox No aplica o es limitada

Guía rápida de instalación

1. Apague la impresora Xerox B305 / B310 / B315 y abra la cubierta frontal principal.

2. Extraiga el cartucho de tóner deslizándolo hacia usted y colóquelo en una superficie limpia.

3. Retire el tambor usado tirando de la palanca o lengüeta indicada en el manual incluido.

4. Saque el tambor Xerox 013R00690 de su embalaje protector sin tocar la superficie del cilindro verde.

5. Inserte el nuevo tambor en su guía hasta que encaje con un clic audible.

6. Recoloque el cartucho de tóner, cierre la cubierta y encienda la impresora para que resetee el contador.

Productos complementarios

Tóner Xerox para serie B305 / B310 / B315 — el tambor y el tóner trabajan en conjunto; contar con un tóner de repuesto evita
interrupciones cuando se agota el polvo colorante.

Papel bond 75 g/m² para impresoras láser — el papel de baja calidad genera más residuos de polvo que deterioran el cilindro fotoconductor
antes de tiempo.

¿Por qué comprar en AllinPerú?

AllinPerú despacha el tambor Xerox 013R00690 sellado de fábrica, tal como sale del almacén del fabricante. No manejamos componentes
remanufacturados ni a granel: cada unidad llega en su caja original con manual incluido. Enviamos a todo el Perú —Lima y provincias— con
seguimiento de pedido. Si usted recibe un producto con empaque dañado o diferente al descrito, gestionamos el cambio sin trámites
complicados. Para equipos de oficina con alta rotación de consumibles, también atendemos pedidos por volumen con condiciones especiales.

Preguntas frecuentes

¿El tambor Xerox 013R00690 es compatible con la impresora Xerox B310?

El tambor 013R00690 es compatible con la Xerox B310, así como con los modelos B305 y B315. Es el único tambor fotoconductor original
fabricado por Xerox para esta serie. Instalar el SKU correcto garantiza que la impresora no genere alertas de error por componente no
reconocido.

¿Cuántas páginas rinde el tambor Xerox 013R00690?

El rendimiento certificado por Xerox es de 40,000 páginas en negro. Esta cifra corresponde a condiciones de uso estándar con cobertura de
página promedio. El rendimiento real puede variar según el volumen de impresión diario, el tipo de documento y las condiciones de
temperatura y humedad del entorno.

¿Puedo usar un tambor genérico en mi Xerox B315 en lugar del 013R00690?

Técnicamente un tambor genérico puede instalarse, pero las impresoras Xerox serie B están calibradas para trabajar con componentes
originales. Un tambor no original puede generar alertas de error, reducir la calidad de impresión progresivamente o, en algunos casos,
afectar otros componentes del equipo por diferencias de tolerancia mecánica.

¿El tambor y el tóner son el mismo componente en la Xerox B310?
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No. En la Xerox B310 y los modelos B305 / B315, el tambor y el tóner son componentes separados. El tóner contiene el polvo colorante y se
agota con el uso. El tambor es el cilindro fotoconductor que transfiere la imagen al papel y dura considerablemente más: hasta 40,000
páginas frente al ciclo más corto del cartucho de tóner.

¿El producto que vende AllinPerú es original y sellado?

Sí. El tambor Xerox 013R00690 disponible en AllinPerú llega en caja original del fabricante, sellada, con el manual de instalación incluido. No
comercializamos versiones remanufacturadas. Si el embalaje presenta algún desperfecto al momento de la recepción, gestionamos el
cambio de inmediato.

WhatsApp: 901 139 151

Email: ventas@suministrosalarcon.pe
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